
डिमेंशिया (मनोभ्रंश रोग)

डिमेंशिया का अनुभव करने वाले लोगों को सदमे का अनुभव होना आम है
डिमेंशिया से ग्रस्त कई लोग अपने जीवन की किसी अवस्था में सदमे से प्रभावित हुए हैं, जैसे कि:
•	 एक गंभीर दरु्घटना, युद्ध, या आग या बाढ़
•	 हमला या भावनात्मक दरु्व्यवहार।
•	 COVID-19 महामारी के दौरान गंभीर रोग होना या अपने किसी निकटतम को खो दनेा 
कभी-कभी, डिमेंशिया से ग्रस्त लोगों के साथ एज्ड केयर केन्द्रों में परिजनों, दखेभालकर्ताओं या अन्य निवासियों द्वारा शारीरिक, 
यौन या भावनात्मक तौर पर दरु्व्यवहार किया जाता ह।ै
हो सकता ह ैकि डिमेंशिया से ग्रस्त लोगों को अपनी समस्याएँ समझने और व्यवसायिक सहायता प्राप्त करने में आपकी मदद की 
ज़रूरत हो।

डिमेंशिया के कारण सदमे से निपटना कठिन हो 
सकता है
डिमेंशिया से ग्रस्त लोगों के लिए, याददाश्त, स्वतंत्रता और 
रिश्तों का खो जाना बहुत तनावपूर्ण हो सकता ह।ै इससे उनके 
लिए सदमे का सामना करना अधिक कठिन हो सकता ह।ै कुछ 
लोगों के लिए, जैसे-जैसे हाल ही की याददाश्त लुप्त होती जाती 
ह,ै पुराने सदमे से जुड़ी याददाश्त अधिक मज़बूत और परेशान 
करने वाली बन सकती ह।ै 
डिमेंशिया से ग्रस्त लोगों को निम्नलिखित करने में कठिनाई आ 
सकती ह:ै
•	 यह बताने में कि वे कैसा महसूस कर रह ेहैं और सहायता की 

मांग करने में
•	 पीड़ादायक भावनाओं और स्मृतियों का अर्थ लगाने में 
•	 जब उनमें बुरी स्मृतियाँ, सोच-विचार या भावनाएँ आती हों 

तो शांत होने में
•	 यदि वे बेचैन महसूस कर रह ेहों और लोगों या अपने 

आसपास की पहचान न कर सकते हों तो सुरक्षित महसूस 
करने में।

“Max एल्ज़ाइमर के अग्रिम चरण से 
ग्रस्त था और जब वह आया तो वह 
असामान्य तौर पर परेशान और 
भयभीत था। उसके परिवार ने कहा 
कि क्योंकि वह एक अनाथालय 
में पला-बढ़ा है, इसलिए एज्ड 
केयर केन्द्र से उसे उसके जीवन के 
बुरे समय की याद आ सकती है। 
जैसे-जैसे हमने उसे यहाँ तालमेल 
बिठाने में समर्थन दिया, यह जानने 
से असल में सहायता मिली।”

सदमा और डिमेंशिया (मनोभ्रंश रोग):  
मुझे क्या करने की ज़रूरत है?

एज्ड केयर (वयोवृद्ध देखभाल) कर्मचारियों के लिए जानकारी 
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सहायता करने के लिए मैं क्या कर सकता/सकती हूँ?
अपने आप से पूछें, “क्या सदमा इस व्यक्ति को प्रभावित कर रहा है?”  
उनकी पृष्ठभूमि या दखेभाल योजना मे जानकारी का पता लगाएँ।
यदि आप उपरोक्त विवरण दी गई कुछ समस्याएँ दखेते/दखेती हैं तो व्यक्ति के लिए 
सहायता प्राप्त करें। 
यदि ये समस्याएँ अक्सर हो रही हों और व्यक्ति को दनैिक रूटीन और गतिविधियों में 
भाग लेने से रोक रही हों, अथवा गहन परेशानी पैदा कर रही हों तो अपने मैनेजर, 
जी.पी. या स्टाफ के वृद्धावस्था रोग विशेषज्ञ से बात करें। वे व्यक्ति को किसी सलाहकार 
या मानसिक स्वास्थ्य विशेषज्ञ को रेफर कर सकते हैं।  
मानसिक स्वास्थ्य समर्थन गंभीर डिमेंशिया से ग्रस्त लोगों के लिए भी सहायक हो 
सकता ह।ै किसी व्यक्ति के लिए सहायता लेने का कोई समय अच्छा या बुरा नहीं होता 
ह,ै जब सहायता ली जाए, तो अच्छा रहता ह।ै

अपना ध्यान रखना याद रखें
सदमे से ग्रस्त किसी व्यक्ति की दखेभाल करना समय के साथ-साथ आपको प्रभावित कर 
सकता ह।ै  यदि आपका दिन खराब गया हो या आप उस व्यक्ति को लेकर हुए अनुभव 
को लेकर परेशान हों जिसकी आप दखेरेख करते/करती हैं, तो किसी भरोसेमंद सहकर्मी 
या मैनेजर से बात करें। 

मुझे यह कैसे पता चलेगा कि कोई सदमे से प्रभावित है? 
सदमे और डिमेंशिया के लक्षण अक्सर एक जैसे प्रतीत हो सकते हैं। सामान्य संकेतों में 
शामिल हैं:
•	 स्मृति और सोच-विचार संबंधी समस्याएँ – भूलने की बीमारी, संचार करने या यह 

समझने में समस्या कि अन्य क्या कह रहे हैं 

•	 व्याकुलता, क्रोध और तनाव – रूटीन (नित्य-कर्म) में  
बदलाव या फैसले लेने के कारण बेचैनी, चिड़चिड़ापन या तनाव

•	 डिप्रेशन (अवसाद)  – गतिविधियों में कम रूचि, उदास महसूस करना, शोकाकुल, 
अकेले अधिक समय महसूस करना

•	 भावनाओं का प्रबंध करने में कठिनाई – भावनात्मक तौर पर अचानक से क्रोध का 
प्रकोप होना, चीखना-चिल्लाना, शारीरिक और मुंह-ज़बानी आक्रामक व्यवहार

•	 शारीरिक बदलाव – अच्छे से न सोना, खाना-पीना छोड़ना.

उपयोगी संसाधन और सेवाएँ

Dementia Support Australia  
(डिमेंशिया समर्थन ऑस्ट्रेलिया) 
 www.dementia.com.au

National Dementia Helpline  
(राष्ट्रीय डिमेंशिया हेल्पलाइन)
1800 100 500

और अधिक संसाधनों तथा जानकारी के लिए www.phoenixaustralia.org/aged-care दखेें


